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AUF JEDEM WEG ZUR GESUNDHEIT GIBT’S 
ETWAS ZU SCHLUCKEN –  
 

DER WEG EINER SCHLUCKTHERAPEUTIN 
VOM NEULING ZUR EXPERTIN 

Sabrina Grossenbacher-Eggmann, Therapieexpertin Physiotherapie 

Elisabeth Spichiger, wissenschaftliche Mitarbeiterin Bereich 

Fachentwicklung DPMTT 



STUFEN ZUR KOMPETENZ – LERNEN AUS 
ERFAHRUNG 

Expertise = Sachverstand = Know-how erwerben 

 
• Erkennen von qualitativen Unterschieden 

 

• Wahrnehmen, was Situationen für Betroffene bedeuten 

 

• Reflektieren von Annahmen, Erwartungen und Einstellungen 

 

• Lernen aus Paradigmafällen 

 
Quellen: Benner, 1984; Benner, Tanner & Chesla, 1996 
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STUFEN ZUR KOMPETENZ 

Expertin 

Erfahrene Fachperson 

Kompetente Fachperson 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Novizin/Neuling 
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ALLER ANFANG IST SCHWER 
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PATIENTENBEISPIEL 

• Herr B. 70-jährig, verheiratet 

• Eintrittsgrund: Verschlechterung des Zustandes bei M. Parkinson 

(Hoehn & Yahr Stadium V) 

• Anmeldung zur Schluckabklärung bei Verdacht auf Aspiration 

beim Trinken 

• Keine Magensonde 

• Zwingende Medikamenteneinnahme (Madopar 8 Stück/Tag) 
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NEULING / FORTGESCHRITTENE ANFÄNGERIN 

Schluckabklärung: 

• Viele «Befunde» 

• Viel Material 

• Viel Zeit 
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NOVIZIN/NEULING 

Voraussetzung = gutes Grundlagenwissen 

Keine  

klinische 

Erfahrung 

Theoretisches 

Wissen ohne 

Bezug zum 

Kontext 

Unflexible, 

limitierte  

Leistung 

Wichtiges und 

Unwichtiges  

nicht 

unterscheiden 
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FORTGESCHRITTENE ANFÄNGERIN 

Novizin/Neuling 

Voraussetzung = gutes Grundlagenwissen 

Erkennt z. T. wieder-

kehrende Aspekte von 

Situationen 

Einige 

Erfahrung 
Erfüllt Mindest-

anforderungen 
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Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Einzelne Aspekte 

von Situationen 

erkennen 

Ressourcenpersonen: 

• Fragen zulassen 

• Blick auf das Ganze 

ermöglichen 

• Unterstützen beim 

Setzen von Prioritäten 

 

Austausch 

untereinander 
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KOMPETENTE FACHPERSON 

Behandlung: 

• Analysieren 

• Nachschlagen 

• Planen 

• Zweitmeinung 
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KOMPETENTE FACHPERSON 

Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Kann Ziele setzen 

Massnahmen planen 

Zielgerichtet arbeiten 

Kann Wichtiges 

von Unwichtigem 

unterscheiden 

Kann sich  

organisieren 
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Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Kompetente Fachperson 

Üben an 

Situationen mit 

vielseitigen 

Anforderungen 

Zeigen, wie Situationen als 

Ganzes sich verändern, 

wann Abweichungen vom 

Plan nötig sind Muster 

aufzeigen 

Plan- / 

Rollenspiele 

Simulationen 
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ERFAHRENE FACHPERSON 

Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Kompetente Fachperson 

Sieht Situation  

als Ganzes, 

langfristige  

Ziele 

Muss nicht explizit 

planen, Plan liegt 

auf der Hand 

Kennt typische 

Abläufe, sieht 

Abweichungen, 

kann Probleme 

angehen 

Erkennt frühe 

Warnsymptome 

bei Patienten 
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Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Kompetente Fachperson 

Erfahrene Fachperson 

Auseinandersetzung 

mit echten, 

herausfordernden 

Fällen 

Austausch 

untereinander / 

mit Expertinnen 

ermöglichen 

Verständnis von 

echten Fällen 

beschreiben und 

diskutieren lassen 
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EXPERTIN 

Klinisches Denken: 

• Problemerkennung 

• Entscheidungsfindung 

• Interprofessionelles 

Handeln 
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«kein 
Madopar» 

Progrediente 
Erkrankung 

Dysphagie 

09.03.2018 



EXPERTIN 

Novizin/Neuling 

Fortgeschrittene Anfängerin 

Kompetente Fachperson 

Erfahrene Fachperson 

Handelt 

intuitiv 

Hat hohe analytische 

Fähigkeiten in 

unbekannten Situationen 

Ist leicht erkennbar, da 

exzellente Ergebnisse 
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LERNEN DURCH ERFAHRUNG:  
DREI GRUNDLEGENDE ASPEKTE 

Rückgriff auf konkrete 

Erfahrungen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abstrakte Grundsätze 

 

 

Situation als Ganzes, 

in dem nur einige Teile 

wichtig sind 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Situation als Summe 

gleich wichtiger 

Einzelteile 

 

 

Engagiert  

Handelnder 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unbeteiligter 

Beobachter 
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WAS MUSS DIE EXPERTIN SCHLUCKEN? 

• Vertrauen / Anerkennung 

• Kommunikation 

• Trägheit des Betriebes 
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DER WEG EINER SCHLUCKTHERAPEUTIN 
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• Etablierte Rolle 

• Netzwerk zur Unterstützung 

• Interprofessionell 

 

09.03.2018 
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DANKE FÜR DIE AUFMERKSAMKEIT 

Danke meinen Mentorinnen: 

• Beatrice Bruderer 

• Katrin Giger 
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